Informacja o Procedurze zglaszania naruszen prawa oraz obowigzujacych w Banku
procedur i standardow etycznych w Banku Spéldzielczym w Mielcu.

W Banku Spétdzielczym w Mielcu — dalej ,,Bank™ obowigzuje ,,Procedura zglaszania naruszen prawa oraz
obowiazujacych w Banku procedur i standardow etycznych”, - dalej ,,procedura” ktdra okresla zasady i tryb
zglaszania naruszen prawa, obowigzujacych w Banku regulacji wewnetrznych oraz standardow etycznych.

Oto jej gtowne zatozenia:

Kto moze zglosi¢ naruszenie

Sygnalista jest osoba fizyczna, ktora zglasza lub ujawnia publicznie informacj¢ o naruszeniu prawa,
uzyskana w_kontek$cie zwigzanym z praca, w tym:

a) pracownik lub byty pracownik Banku,

b) pracownik tymczasowy,

¢) osoba $wiadczaca na rzecz Banku pracg na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie

umowy cywilnoprawnej,

d) przedsigbiorca,

e) prokurent,

f) akcjonariusz lub wspdlnik,

g) cztonek organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajacej osobowosci prawnej,

h) osoba $wiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub dostawcy

Banku,

i) stazysta, wolontariusz, praktykant,

j) kandydat do pracy, o ile zglasza informacj¢ o naruszeniu w kontekScie zwigzanym z praca przed

nawigzaniem stosunku pracy z Bankiem lub innego stosunku prawnego stanowiacego podstawe §wiadczenia
pracy.
Przez Sygnaliste, nalezy takze rozumie¢ osobe fizyczng w przypadku zgloszenia lub ujawnienia publicznego
informacji o naruszeniu prawa uzyskanej w konteksécie zwigzanym z praca przed nawigzaniem stosunku pracy
lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub pehienia funkcji w
podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub petnienia stuzby w podmiocie prawnym lub juz po ich
ustaniu.

Jak mozna zglosi¢ naruszenie kanalem wewnetrznym

1. Sygnalista moze dokona¢ zgtoszenia naruszenia z wykorzystaniem:

1) utworzonej w tym celu skrzynki e-mail: naruszenie@bswmielcu.pl, na ktéra wiadomo$¢ mozna przestaé
z dowolnego adresu e-mail. Odbidr zgtoszen dokonuje Wiceprezes Zarzadu;

2) pisemnie na adres siedziby Banku: tj. Bank Spoétdzielczy w Mielcu, ul. Lwowska 2, 39-300 Mielec, z
dopiskiem ,,Zgloszenie naruszenia — do Wiceprezesa Zarzadu”. W przypadku, gdy zgloszenie
naruszenia dotyczy Cztonka Zarzadu, z dopiskiem ,,Zgloszenie naruszenia — do Rady Nadzorcze;j”,

3) ustnie, po wczesniejszym zlozeniu wniosku, podczas spotkania w siedzibie Banku i rozmowy z
Komorka ds. zgodnosci, z ktorej sporzadzany jest protokot, dokumentujacy jego przebieg i
udostepniany Sygnaliscie w celu dokonania sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia jego tresci;
rozmowa jest przeprowadzana w ciggu 14 dni od ztozenia wniosku przez Sygnalistg.

Jak mozna zglosi¢ naruszenie kanalem zewnetrznym

1. Zgodnie z przepisami ustawy z 14.06.2024 r. o ochronie sygnalistow, Sygnalista bedzie mogt dokonaé
zgloszenia zewnetrznego bez uprzedniego zgloszenia wewnetrznego.

2. Zgloszenie zewngtrzne bedzie przyjmowane przez wiasciwe organy publiczne na zasadach okreslonych
w ustawie z 14.06.2024 r. o ochronie sygnalistéw oraz procedurach tych organéw dotyczacych
przyjmowania zgloszen zewngtrznych oraz podejmowania dziatan nastgpczych, ktoéra powinna okreslac
w szczego6Inosci tryb postgpowania z informacjami o naruszeniach prawa zgtoszonymi anonimowo.



Zgloszenie powinno zawierac istotne informacje na temat danego naruszenia, tj.:

a) opis sprawy ze wskazaniem istotnych faktow majacych znaczenie dla sprawy;

b) jakie regulacje wewngtrzne, przepisy prawa lub standardy etyczne wedtug Sygnalisty zostaty
naruszone;

c) wskazanie jednostki/komorki organizacyjnej, ktorej dotyczy naruszenie;

d) wskazanie, czy sprawa juz si¢ wydarzyla, czy znane sg przypadki innych tego typu naruszen w
przesztosci, ewentualnie czy ma si¢ wydarzy¢ w przysztosci;

e) wskazanie 0s6b majacych zwigzek ze sprawa lub ewentualnych $wiadkow;

f) ewentualne zamieszczenie informacji uzupetniajacych;

g) inne okolicznos$ci, ktore moga mie¢ znaczenie dla wyjasnienia sprawy.

Ochrona przed dzialaniami odwetowymi

Bank umozliwia zglaszanie naruszen w sposob zapewniajacy zglaszajacemu ochrong przed dzialaniami

odwetowymi. W Banku obowigzuje zakaz podejmowania wobec zglaszajacego, osob pomagajacych w
dokonaniu zgloszenia oraz powigzanych ze zglaszajacym, dzialan odwetowych czy tez proby lub grozby
zastosowania takich dziatan. Ochrona przed dziataniami odwetowymi ma miejsce takze wtedy, gdy w toku

rozpoznania okaze si¢, ze zgloszenie bylo zlozone w dobrej wierze, ale okazalo si¢ bezzasadne.

Co Bank zapewnia zglaszajacemu

rozpatrzenie kazdego zgloszenia - rowniez w przypadku, gdy zostanie ztozone anonimowo,

zachowanie w poufnosci jego danych osobowych czyli informacji, na podstawie ktorych mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé jego tozsamosc,

ochrong przed dziataniami odwetowymi; w przypadku obawy o zastosowanie dziatan odwetowych
zglaszajacy moze to zglosi¢ za posrednictwem jednego z kanalow zgtaszania naruszen,

przeprowadzenie postepowania weryfikujacego w sposob terminowy, rzetelny i kompleksowy, z
zachowaniem zasad bezstronnosci i obiektywizmu,

informacje zwrotng o przyjeciu zgloszenia (pod warunkiem, ze zglaszajacy podat adres do kontaktu)
oraz o wyniku postepowania weryfikujacego.

Zapoznaj si¢ z trescig klauzuli informacyjnej dotyczacej przetwarzania danych osobowych Banku
Spotdzielczego w Mielcu



